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RESUMO

Este trabalho consiste em uma pesquisa de campo com o objetivo de analisar como
os alunos da FAACZ 2017 se comportam em relacdo ao seu orcamento pessoal
familiar. Controlar o orgamento familiar € sem duvida um dos melhores investimentos
em longo prazo. Para realizagao deste trabalho foi utilizada a pesquisa bibliografia e
pesquisa de campo, para demostrar a importancia do planejamento, execucéo e
controle do orcamento pessoal. Foi realizado um questionario como o objetivo de
avaliar o grau de aderéncia dos alunos ao orcamento pessoal. Apos a amostra
encontrada dos questionérios foi realizada uma analise de dados para chegar a uma
conclusao do que foi atribuido com o desenvolver deste trabalho. Com esse trabalho
foi possivel concluir que ainda existe um grande caminho a ser desenvolvido em
relacdo a orcamento pessoal dos alunos da FAACZ, pois grande parte dos alunos
ainda encontram dificuldades na realizagéo do planejamento pessoal.

Palavres chaves: Orcamento, alunos, FAACZ.



ABSTRACT

This work consists of a field research with the objective of analyzing how FAACZ
2017 students behave in relation to their personal family budget. Controlling the
family budget is undoubtedly one of the best investments in the long run. For the
accomplishment of this work the bibliography research and field research was used
to demonstrate the importance of the planning, execution and control of the personal
budget. A questionnaire was carried out as the objective of evaluating the students'
degree of adherence to the personal budget. After the sample found of the
guestionnaires, a data analysis was performed to arrive at a conclusion of what was
attributed with the development of this work. With this work it was possible to
conclude that there is still a great way to be developed in relation to the personal
budget of FAACZ students, since a great part of the students still find difficulties in
the accomplishment of personal planning.

Key words: Budget, students, FAACZ.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais podemos observar que a educacéo financeira tem sido algo
esquecido pela maioria das pessoas, a falta de um planejamento tem sido algo
escasso em muitas familias, de que forma essas familias administram seu dinheiro,
possuem um or¢camento pessoal? Como um orcamento pode trazer beneficios para

as familias?

O planejamento é algo que deve estar sempre presente na vida das familias
gue buscam e querem realizar objetivos, metas pensando no futuro. Varios autores
exploram este contento, pois acreditam que o planejamento € o sucesso para que a
administracao financeira flua bem a fim de realizar objetivos pretendidos. Diante da
crise que o pais vive é cada vez mais dificil que as familias consigam juntar dinheiro,
mas também para as que conseguem realizar o planejamento de seus gastos,
estimam que o planejamento proporcione mais conforto diante desse cenario

mundial vivido pelo nosso pais. Peretti afirma que:

Planejar é investir em qualidade de vida no futuro da familia. O
Planejamento financeiro serd seu mapa de navegacao. Mostrara onde vocé
esta aonde quer chegar e indicard os caminhos a percorrer. O segredo do
planejamento financeiro € a iniciativa e a capacidade de realizagéo; [...]
deve ser constante. (PERETTI, 2007, p. 05).

O segredo do planejamento esta na inciativa, capacidade e disposicdo para
que as familias a realizarem o planejamento pessoal, 0 planejamento deve ser algo
a ser realizado constantemente na vida das pessoas, pois para que seja realizado
um bom orcamento este deve ser acompanhado e controlado diariamente. Quando o
planejamento segue conforme o esperado, fica cada vez mais facil observar os
ganhos positivos para o orcamento familiar e estar diretamente preparado para o0s

imprevistos que possam aparecer, evitando desalinhar o orcamento familiar.

A presente pesquisa busca responder como o planejamento pode ajudar a
administrar o orcamento pessoal das familias da comunidade académica. Esse
trabalho tem como objetivo a caracterizacéo dos alunos da FAACZ 2017, em relacéo
ao processo orcamentario. Onde buscam informacdes sobre o planejamento pessoal
se todos esses alunos realizam planejamento dos seus recursos, ou algum tipo de

controle em relacdo as financas pessoais. Observa que “saber gastar, ganhar,
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poupar, investir e saber doar é o fundamento da educacao financeira, para que as

pessoas possam ter melhor qualidade de vida”. Peretti (2007, p. 01)

Segundo Peretti, para que as familias possam vivem a vida com qualidade, é
preciso saber gastar, ndo gastar mais do que se tem, ganhar ndo gastar tudo que se
ganha, poupar estar preparado para imprevistos futuros, investir aplicar o que sobrar
do planejamento familiar. Por isso um planejamento orcamentario desenvolve um
papel importante para a vida das pessoas, E por meio dele que serdo adquiridos
investimentos capaz de atingir seus objetivos a curto e longo prazo, para adquirir
bens moveis e imdveis 0 orcamento pessoal influéncia diretamente a tomada de
decisdo, dando auxilio e ajuda para realizar varias escolhas que podem impactar o

orcamento familiar.

O orcamento tem sido algo utilizado pelo mundo todo por ser uma ferramenta
atil que auxilia a tomada de decisédo tanto no meio empresarial, onde sdo definidos
parametros de estratégica e gestdo para realizar uma determinada tarefa, ou
servico, buscando sempre atingir 0s objetivos organizacionais a fim de evitar gastos
inesperados, sabendo se portar diante de algo que nado foi planejado, no meio
pessoal 0 orcamento age na aquisicdo de bens materiais como, por exemplo,
roupas, calcados e eletrodomésticos. Fazendo com que as pessoas possam ter
mais controle sobre seus recursos. Orcamento traz beneficios tanto para o sucesso
pessoal e consequentemente profissional, para que essas pessoas tenham uma vida

estabilizada e bem vivida.

O orgamento devera ser realizado de forma eficaz, buscando sempre atender
as expectativas, deverdao ser observados todos os planejamentos adotados,
estratégicas, execucdo e formas de controle para adaptacdo. Quando falamos de
orcamento, pesamos logo no ato de administrar, de planejar de como podemos
melhorar nossa qualidade de vida, o que precisa ser mudado, como se portar diante
dos imprevistos. Geralmente as pessoas se posicionam em néo ter um planejamento

pessoal adequado, porque ndo possui um salario adequado a suas necessidades.

Segundo KIYOSAKI: “o que importa ndo é quanto dinheiro vocé ganha, mas
quanto vocé conserva.” (KIYOSAKI, 2000, p. 60). E importante administrar os
recursos para verificar o que esta sendo realizado com seu dinheiro. O planejamento

€ algo que tem que ser feito conforme seus ganhos e necessidades, analisando
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como esta sendo utilizado o dinheiro e a aplicabilidade do que sobra do dinheiro

todo més, qual a melhor forma de utilizacdo desses recursos em que investir.

Um orcamento € um plano que ajuda, a saber, quanto uma familia gasta e
manter as despesas dentro do quanto ganha. Ajuda na maturidade
financeira, proporcionando controle e dominio dos desejos impostos pela
pressdo do mercado. O orcamento deve contribuir para estabelecer limites e
saber gerencia-los (PERETTI, 2007, p. 08).

O orcamento € um meio de ajuda para as familias que buscam manter
estabilizada sua vida financeira, o orcamento adequado ajuda as familias e néo

cairem na presséo de luxos, e desejos, pressionados pelo mercado.

Segundo Chiavenato e Sapiro (2004), “ o planejamento deve maximizar 0s
resultados e minimizar as deficiéncias”, o planejamento auxilia 0 aumento de seus
lucros, e minimiza os ganhos supérfluos. Planejamento € a estratégia que sera
seguida, a estratégia que sera realizada para realizacdo de todo o orcamento, no
planejamento estratégico a empresa é analisada como um todo, quando esse
procedimento é feito de forma isolada é considerado como forma insuficiente, de fato
que o planejamento precise do planejamento tatico e operacional, para atingir

grandes partes dos seus objetivos.

O Planejamento Estratégico analisa a empresa como um todo. Oliveira definiu
que o planejamento estratégico: “E o processo administrativo que proporciona
sustentacdo metodologica para se estabelecer a melhor direcdo a ser seguida pela

empresa”. Oliveira (2007 pag. 17-18).

Ja o planejamento tatico € para determinadas areas, no tatico as estratégicas
definidas no planejamento estratégico sdo executas, dividindo o trabalho para atingir
0s objetivos planejados.

O planejamento tatico relaciona-se a objetivos de mais curto prazo e com
estratégias e acbes que, geralmente, afetam somente parte da empresa.
Tem por objetivo otimizar determinada &rea de resultado e ndo a empresa
como um todo. Oliveira (2007, pag. 15, 18 e 19)

O planejamento operacional tem como finalidade de reorganizar todas as
etapas do planejamento estratégico e tatico definindo os recursos que serao
utilizados, esses poderdo ser realizados de forma escrita, € desenvolvido pelos
niveis hierarquico mais baixo, estdo relacionados com os servicos de operacdo da

empresa. “O planejamento operacional pode ser considerado como a formalizagéo,
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principalmente através de documentos escritos, das metodologias de

desenvolvimento e implantacdo estabelecidas” Oliveira (2007, pag. 19).

O orcamento busca proteger e ter maior flexibilidade na aplicacéo direitas dos
recursos. Quando sdo definidas diretrizes de quais estratégicas serdo realizadas,
como serdo colocadas em pratica, e quais 0s niveis serdo responsaveis por realizar
cada objetivo. E necessario atribuir quais as formas de execuc&o e controle que s&o
adaptadas um cada orcamento para que consiga atingir seus objetivos com eficacia.

De acordo com o conceito de Lunkes,

Orgamento é definido como um plano administrativo que abrange todas as
fases das operagdes para um futuro periodo definido. E a expressao formal
das politicas, planos objetivos e metas estabelecidas pela alta
administragcéo para a empresa como um todo, bem como para uma de suas
subdivisGes Lunkes, (2007, pag. 27).

A execuc¢do do orcamento consiste na traducdo de como chegar ao objetivo o
gue sera necessario para conseguir a realizacdo dos objetivos de forma correta, o
controle desenvolve um importante papel dentro do orcamento, pois é através dele
gue podemos observar como 0s segmentos sao planejados e como sao realizados
acompanhando no planejamento o desempenho de cada um em seus mais variados

setores.

Segundo Lunkes No Brasil, O Orcamento passou a ter base em 1940 no
Brasil, mas mesmo na década seguinte os empreséarios ainda ndo utilizaram em
suas empresas. O Orcamento no Brasil passou a ter maior aceitacdo no mercado
em 1970 (LUNKES 2003).

Isso explica a grande aceitacdo do orcamento nos dias atuais, como uma das
ferramentas indispensaveis para a tomada de decisdo, pois apresentam situacdes
relevantes sobre as empresas, e ajudam na tomada de deciséo, fazendo com que as
empresas estejam sempre preparadas para resolver possiveis problemas que

possam acontecer no meio empresarial.

No Brasil quando comparado aos outros paises essas ferramentas ndo tem
sido utilizada com frequéncia, pois como exigem altos custos para implantagcdo como
mao de obra, tempo, etc... S&o colocados de lado. Deixando de fazer uso de uma
ferramenta de controle eficaz, fazendo com que as empresas trabalhem com maior

risco de incertezas.
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O Ato de Planejar algo tem sido caracterizado como o verdadeiro sucesso
pessoal e empresarial por estar caracterizada como ferramenta em grande escala de

abrangéncia de todo o patriménio.

1.1 OBJETIVO GERAL

s

O objetivo geral desse trabalho € apresentar a importancia do Orcamento
pessoal como essa ferramenta pode ajudar o crescimento da renda familiar,
evitando possiveis prejuizos e agregando valores de tranquilidade e estabilidade

para as familias.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICO

o Definir a importancia do planejamento estratégico;

o Apresentar ferramentas para manter controle e execucdo orcamentaria
pessoal

o Caracterizar planejamento financeiro e orgamento pessoal

o Apresentar a importancia do Planejamento Orcamentario Pessoal.

1.3 JUSTIFICATIVA

O tema desse trabalho tem por objetivo tracar o perfil dos alunos na intituicao
em relacdo ao processo or¢camentario pessoal, se cada aluno mesmo nao tento um
planejamento financeiro, controle e administram seus recursos, A maneira como
adminstramos nossas financas sdo alvo de maior interresse e influéncia toda a

nossa vida em varios pontos. Contextualizando finangas temos:

Financas é a arte e a ciéncia de administrar recursos, conhecidos como
ativos e passivos financeiros. Nesse sentido, financas abrange as
instituicbes financeiras, governos, o funcionamento dos mercados
financeiros de um determinado pais ou mercado financeiro internacional e
os individuos (SOUZA, ABD 02/2014 pég. 3).
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De acordo com o Souza, financa nada mais é do que a forma como
adminstramos nossos bens, direitos e obrigacbes e este conceito serve tanto para
instituicdes financeiras, governos, como para individuos, que o caso a ser abordado
neste trabalho. Para responder a problematica desse trabalho e identificar possiveis
erros cometidos em relacdo ao orcamento pessoal, verificando o grau de
importancia do planejamento pessoal para os alunos, e a forma em que o orgamento

influéncia a vida pessoal.

O planejamento é um processo onde sdo estabelecidas diretriz capaz de
melhorar o or¢camento das familias positivamente. De acordo com Santos e
Sanvicente, Planejar é estabelecer com antecedencia as agoes a serem executadas,

com relacdo a um periodo futuro determinado. (2008 pag 6).

A contabilidade pessoal é algo que deve estar diariamente presente na vida
das pessoas, ter um planejamento € essencial na vida das pessoas que buscam
objetivos a curto e longo prazo, ninguem estima terminar sua vida como comecgaram,
0S anos se passam e a vida pode exigir um pouco mais, para garantir uma boa
velhice, temos em uma boa maioria pessoa que mesmo com pouco conhecimento
em orgamento executam e controlam suas finangas, Como por exemplo, com
certeza todos no ja vimos nosso mae, ou algum dentro de um supermercado com
uma lista de compra. Qual serd o motivo desta lista? O Planejamento Pessoal,pois
com a lista de compras estamos comprando apenas e que estamos precisando,

evitando comprar coisas desnecessaarias, somente o essencial.

O ato de orgar influencia diretamente a tomada de deciséo, e evitar aquele
famoso paradigma “estou duro, fui pego de calga curta”, quando realizamos o
planejamento familiar, estamos preparados para os imprevistos que surgir ao longo
dos dias, garantindo um futuro confortavel, pois ao realizar o orcamento pessoal
Vocés esta preparado para as adversidades que possa aparecer ao longo da sua
jornada. Acredito que o conhecimento adquirido neste trabalho sera de grande
importancia a todos que pretendem administrar e contabilizar sua renda, de modo

geral.

Contudo o orcamento pessoal tem sido algo que esta despertando maior
interesse na vida das pessoas, para conhecimentos li outros trabalhos, artigos e

pesquisas relacionadas ao tema e na maioria dos resultados, podemos observar que
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as familias ndo estdo sabendo aproveitar, fazer um uso adequado dos seus
recursos. O meu trabalho busca encontrar maior exatiddo em relagdo a quatro

pilares na vida dos alunos que séo: planejamento, execuc¢éo, controle e orcamento.

Acredito que este trabalho seja de enorme importancia para o conhecimento
de toda comunidade académica, além de informar como esta & visdo dos seus
alunos, a instituicdo adquiri informacgdes importantes em relacdo ao planejamento e
orcamento familiar, através desse trabalho € possivel medir o nivel de aceitacéo e
conhecimento dessa ferramenta importante de auxilio que pode ajudar cada vez
mais a diminuir o risco de instabilidade financeira, vale lembrar também que por mais
trabalhoso que possa parecer diante do cenario mundial de crise econbémica que
estamos passando, e a falta de emprego por todos os estados do Pais. Esta
pesquisa pode transformada em algo capaz de levar informacédo e conhecimento a
instituicdo que oferece cursos relacionados ao tema do trabalho e n&o verifica como

estes estdo sendo aceitos.

Observamos como o0 planejamento pode ajudar a manter sua familia
estabilizada em caso de um desemprego, até que surja uma nova oportunidade de
emprego. Por isso é importante ter o orcamento ser planejar, para estar sempre
preparado para o desconhecido. Acredito também que devido a inflacdo, custos
altos de moradia, energia e outros o planejamento tem se tornado algo esquecido
pelas pessoas, por ndo terem condicfes suficientes de arcar com as altas taxas

impostas pela sociedade.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 PLANEJAMENTO

Podemos definir planejamento como a uma base de organizar ideias, método
que iremos utilizar para adquirir bens e outros recursos a necessidade de
organizacdo das ideias surgiu ha muito tempo atras, fazendo com que as pessoas
se organizem melhor para conquistar objetivo de adquirir algo, ou para mudar algo
afim de obter ganhos e beneficios. A importancia de se planejar ja € algo que surgiu
ha muito tempo atras, quando eram realizadas as “trocas” onde os individuos

trocavam o que lhe pertenciam a troco de algo que fossem do seu interesse.

Segundo Chiavenato e Sapiro (2004), ° o planejamento deve maximizar os
resultados e minimizar as deficiéncias”, Ou seja, através do planejamento e possivel
direcionar melhor as ideias em relacdo e decisées e serem tomadas, conseguindo
de forma clara identificar possiveis perdas e melhorar a qualidade e
aperfeicoamento de algo. Quando realizamos um planejamento adequado podemos
sdo observados beneficios em resolucéo ou resultado e identificacdo de deferéncias,
para que essas sejam corrigidas e ndo passem a acontecer em uma empresa e na
nossa vida pessoal, buscando sempre o aperfeicoamento para maximizar o lucro
gue é o que toda empresa busca, ja no meio pessoal através do planejamento as
familias conseguem qualidade e aperfeicoamento de algo, Assim também através o
planejamento podemos trazer conforto para nossos ambiente familiar livre de riscos

e incertezas.

Para que o planejamento de certo o mesmo deverd passar por
acompanhamento para identificar possiveis desvios em relacdo ao que foi
estabelecido, depois que as etapas do planejamento sédo definidas e devidamente

aprovadas, comeca e serem definidos como o planejamento serd executado e
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controlado quais as medidas necessarias para o planejamento, preciso acompanhar

todas as etapas do planejamento até a conclusao do processo.

Planejamento —>| Planejamento Planejamento Execugao Controle
Estratégico Tético Operacional —>

N

Aprovagéo do Plano Corretivas
Cultura e Valores
Relacdes de Poder
Oportunidades e Ameacas
Recursos

Figural: Planejamento
Fonte: Silva e Bezerra, 2013.

Através do grafico acima, podemos entender melhor como funciona um
planejamento passo a passo, no planejamento estratégico com uma visdo do todo
representado pelo grafico, onde é observada a empresa de modo geral,
planejamento estratégico, planejamento Téatico e operacional, cada um com suas
responsabilidades e valores, apds definido o planejamento operacional é onde se
inicia o processo de aprovacdo do plano e apds aprovado comecam a serem

executados controlados para que atender as expectativas conforme estabelecido.

2.1.1. Planejamento estratéegico

O planejamento estratégico busca uma maneira de formalizar, ou seja,

colocar no papel, por escrito, o que pretendemos e como serdo realizados a
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estratégica, os desenvolvimentos de quais os procedimentos iremos adotar para
tomar decisdes futuras. Organizar as estratégias € um passo importante em varias
situacdes para o meio pessoal e profissional, através delas que vamos direcionar as

ideias que foram estabelecidas.

Existem passos fundamentais para a que essa organizacdo de ideias ocorra
conforme planejado, e que obtenha o resultado positivo esperado. Dentro das
empresas 0 planejamento estratégico é responsabilidade dos niveis mais altos da
hierarquia organizacional que definem qual a melhor direcdo a ser seguida,
buscando um plano de trabalho que iria atender as expectativas, que conhece
objetivos, as oportunidades e as ameacas.

O planejamento estratégico € um processo organizacional compreensivo de
adaptacdo através da aprovacéo, tomada de decisdo e avaliagdo. Procura
responder a questdes basicas, como: por que a organizacdo existe, 0 que
ela faz e como faz. O resultado do processo é um plano que serve para
guiar a acgdo organizacional por um prazo de trés a cinco anos.
(CHIAVENATO, 2004, p. 202).

O planejamento estratégico € um processo eficiente desde que atenda os
objetivos tracados, quando bem aplicados pode tornar as empresas competitivas. A
falta desses aspectos € suprida através do desenvolvimento e implantacdo dos

planejamentos taticos e operacionais de forma integrada. (OLIVEIRA, 2007).

Como caracteristica do planejamento estratégico tempos a realizacdo dos
objetivos em longo prazo, A empresa é analisa a como um todo e que de forma
isolada é insuficiente, de fato que precise do orcamento tatico e operacional, para

atingir grandes partes dos seus objetivos.

2.1.2 Planejamento tatico

O planejamento Tatico é o planejamento voltado para determinadas areas,
nao enxerga a empresa como um todo, em busca de executar as estratégias
estabelecidas. O planejamento Tatico auxilia na execucdo do planejamento

estratégico definindo cada funcdo a ser cumprida afinal de atingir os objetivos
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tracados pelo planejamento estratégico, divide o trabalho de forma que o

planejamento seja executado conforme o planejado.

Nas empresas essas divisdes sao feitas por setor, geralmente para que toda
a area da empresa consiga atingir seus objetivos definidos e metas. De acordo com
Oliveira (2006 p. 48) “[...] o planejamento tatico tem por objetivo aperfeicoar

determinadas areas de resultado e ndo a empresa como um todo [...]"".

Portanto o planejamento tatico busca o aperfeicoamento e a execucédo das
atividades delimitando cada setor, de maneira mais eficiente a fim de atingir os

objetivos de acordo com a estratégia estabelecida.

2.1.3 Planejamento operacional

O planejamento operacional tem a funcédo de reorganizar todas as etapas do
planejamento estratégico e tatico definindo os recursos que serdo utilizados, esse
poderdo ser realizados de forma escrita, € desenvolvido pelos niveis hierarquicos

mais baixos. Estéo relacionados com as operac¢des diarias da empresa.

O Planejamento Operacional busca aperfeicoar e maximizacdo dos processos
e suas operacOes sdo desenvolvidas de maneira detalhada. Dentre os seus
objetivos principais estdo a mensuracdo os métodos e as pessoas envolvidas em
cada tarefa, buscando como conseguir a aquisicdo de recursos necessarios para

gue a tarefa seja colocada em pratica.

E importante deixar claro que a aplicacdo e interacdo dos planejamentos
estratégicos, taticos e operacionais com a estrutura organizacional
dependerdo de uma junc¢do de qualidade existente entre os planos de acéo
e 0s respectivos projetos (OLIVEIRA, 2006).

Portanto para que o planejamento Operacional de certo e consiga atingir 0os
objetivos e metas alcancados, devem ser avaliadas as diretrizes, fatores estes que
fizeram com que o resultado fosse positivo ou negativo, dessa forma o planejamento
podem ser algo cheio de duvidas quando as estratégias, acfes e execucdes nao

atendem método programado.
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2.2 EXECUCAO E CONTROLE

Depois de estabelecermos objetivos, metas, estratégias que serdo utilizadas
em um determinado planejamento devemos definir métodos de execucéo e controle
adotados para desenvolver o planejamento de forma eficaz ser, a maneira de como
serdo executadas e controladas seguindo o plano pode mudar todo o
desenvolvimento do projeto. Para Lunkes (2011) “executar o0 planejamento
estratégico dentro dos planos estabelecidos € um desafio para as empresas, sendo

fundamental monitorar as acfes através da implementacao de controles”.

A execucdo de um planejamento pode mudar toda a forma de sucesso,
guando planejamos procuramos diminuir 0s riscos e incertezas dos projetos, por iSso
seguimos regras, estabelecemos principios a serem adotados tudo para obter

informacdes confiaveis para serem adotadas.

Contudo, devemos observar e identificar como as informacdes serao
transmitidas, e como esta a comunicacdo dos envolvidos no projeto, assim como o
planejamento operacional a execucao busca a realizacdo dos objetivos esperados,
busca a melhor forma de fazer com que o plano seja realizado da forma correta e
esperada. De acordo com Welsch (1996, p. 21), o controle &€ “um enfoque

sistematico e formal a execugao das responsabilidades de planejamento”.

O controle orcamentario precisa ser eficaz e para disso deve seguir alguns
passos como chamados por Lunkes como os Dez Mandamentos do Controle
Orcamentario. O controle € responsavel por verificar acdes e planos realizados pela
organizacdo, para corrigir ou realizar alteragcdo na execucdo do planejado. Para
Padoveze o conceito de controle Orcamentario é:

E um processo continuo e recorrente que avalia o grau de aderéncia entre
os planos e sua execuc¢éo, compreendendo a andlise dos desvios ocorridos,
procurando identificar suas causas e direcionando a¢Bes corretivas. Além
disso, deve observar a ocorréncia de varidveis no cenério futuro, visando
assegurar o alcance dos objetivos propostos PADOVEZE, (2005, p. 28).

Sendo assim entendesse por controle orcamentario, a verificacdo dos planos,
acompanhamentos e analises para transmitir um resultado eficaz e que 0 mesmo
consiga agir de modo eficiente, em relagdo ao que foi planejado buscando sempre

atender os resultados esperados pela organizagao.
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Existem trés tipos de controle: Controle Estratégico, Controle Tético e

Controle Operacional como demostrado na figura abaixo:

Controle
Estratégico

Foco nos valores da empresa
em suas estratégias

U

4 11

Controle Avalia o desempenho da
Tético organizacao.

Garante a eficiéncia através
Controle da realizacdo de suas
Operacional atividades.

Figura 2. Controle
Fonte: Adaptado de Lunkes (2011) e Simons(1995)

Controle Estratégico: Garante que todos o0s objetivos do planejamento

estratégico sejam executados atendendo os objetivos da organizacao.

De acordo com Simons (1995), o sistema de controle estratégico deve estar
fundamentado em quatro constructos diferentes ou alavancas: Sistema de
crengas; Sistema de fronteiras; Sistema de controle de diagnoéstico; e
Sistema de controles interativos.

Esses sistemas sédo usados para focar nos valores da empresa em suas
estratégicas, na piramide do controle estratégico administrados pelas altas
gerencias, sdo observando sempre o0s valores principais da organizacao,

comportamentos, riscos, controle de gestdo a fim de monitorar de resultados.

O Controle Tatico € a comprovacao de que as orientacdes das metas estao
de acordo com o estabelecido, no controle tatico estdo as medias gerencias, 0
controle tatico avalia o desempenho por meio de medidas qualitativas e
guantitativas. Um conjunto de indicadores que permitem verificar se as metas estao
sendo alcangadas (LUNKES, 2011).
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Controle Operacional, Forma de Controle responsavel pelo sucesso da
empresa, conhecida como a parte operacional da organizagcdo, com foco principal
nas atividades de producdo, vendas e servicos. Garantindo a eficiéncia dos
trabalhos a serem realizados. O Controle operacional deve ser descentralizado,

buscando motivar os executivos a sua execucdo (LUNKES, 2011).

2.3 ORCAMENTO EMPRESARIAL

O orcamento empresarial € uma ferramenta usada para verificar e analisar
metas e objetivos pretendidos pelos gestores tem sido utilizado como ferramentas
preventivas e corretivas dentre a organizacdo, pois € elaborado de acordo com as
necessidades de entidade, proporcionando direcao para a tomada de deciséo, é

considerado uma das estruturas da gestéo apoios da gestéo.

As principais fases de elaboracdo de um orcamento empresarial s&o
representadas pelo planejamento que sdo a coleta de dados,
implementacdo e controle. De acordo com o conceito de Lunkes, (2007, p.
27):

Orcamento € definido como um plano administrativo que abrange todas as
fases das operacdes para um futuro periodo definido. E a expresséo formal
das politicas, planos objetivos e metas estabelecidas pela alta
administragcdo para a empresa como um todo, bem como para uma de suas
subdivisdes LUNKES, (2007, p. 27).

O orcamento precisa de atencdo para que ele consiga atingir ou objetivos e
ser eficaz, devem ser observados principios gerais para que sua execucao seja

realizada de forma positiva.

No orcamento empresarial os principios de adaptacdo, organizacdo, area de
responsabilidade, comunicagcdo, orientacdo por objetivos, acompanhamento,
crescimento e reconhecimento sdo usados diretamente para o desenvolvimento e
aperfeicoamentos para o cumprimento dos objetivos tracados. O orcamento € um
enorme desafio para a empresas, por mais que seja algo que demande mais
trabalho e comprometimento, por outro lado buscar atender de forma eficiente o
setor desejado, minimizar custos melhorando as atividades em areas especificas, o
foco do orcamento esta na planejamento, execucdo e controle das operacoes

organizacionais, acompanhando suas receitas e gastando apenas o planejado.
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O ciclo orgcamentério varia de empresa para empresa e que seu processo de
planejamento pode levar de dias como meses. “O or¢camento traduz os planos de

longo prazo em um plano operacional anual” Lunkes (2007 p. 31 €32).

No Brasil o orcamento mais aplicado é o orcamento anual, por outro lado
podem ser realizados em trimestres e semestres, dependente a necessidade de
cada organizacdo. Uma das maiores vantagens do orcamento é corrigir possiveis
falhas e reduzir o custo, evitando assim o famoso ditado popular “Fui pego de
surpresa”’, que costuma ser comum entre as empresas que nao trabalham com o
planejamento, o que posteriormente venha influenciar o encerramento da sociedade

empresaria.

2.4 TIPOS DE ORCAMENTOS

7

O orcamento € uma grande ferramenta de ajuda na tomada de deciséo,
resultante de um planejamento estratégico eficaz e adequado no qual trabalha com
as previsdes de receitas e despesas, esses orcamentos podem ser para pessoas

juridicas e fisicas, Segundo Lunkes (2003):

A necessidade de orcar é tdo antiga quanto a humanidade. Os homens da
caverna precisavam prever a necessidade de comida para os longos
invernos, com isso desenvolveram praticas antigas de orgamento. Desde
muito tempo a palavra orgamento ja é algo conhecido por nos.

No Brasil, o orcamento passou a ser foco de estudos a partir de 1940, mas
nem mesmo na década seguinte ele foi muito utilizado pelas empresas. O
orcamento sé teve seu apogeu no Brasil a partir de 1970, quando empresas
passaram a adota-lo com mais frequéncia em suas atividades. De acordo com

Sanvicente e Santos:

Sao inumeros os beneficios do orcamento. Para que os objetivos e politicas
empresariais sejam concretamente fixados, é de fundamental importancia
da sua utilizagdo, por isso existem varios tipos de orcamento cada um
voltado para segmentos diferentes, em relagdo a composi¢éo do orgamento,
pode ser dividido em operacional e financeiro SANVICENTE E SANTOS
(2000 pag.23).

O orcamento operacional € aquele que busca realizar as estratégicas que

foram adotadas no planejamento, buscando sempre a realizacdo do que € esperado
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0 Lucro e a eficiéncia, por isso a importancia de avaliar as quatro fases de
elaboracdo do sistema operacional: Orcamento de Vendas, Orcamento de Custos,

Materiais e Estoques e Despesas Gerais.

O orcamento financeiro € um importante passo para empresas que pretendem
seguir o principio da continuidade, auxilia a gestdo para evitar imprevisto, gastos
desnecessarios estejam fora do que foi planejado e sera executado. Lunkes
descreve que, no periodo entre os anos de 1919 a 2000, a evolu¢cdo dos métodos

orcamentarios se deu em seis etapas, classificadas da seguinte forma:
Orcamento Empresarial — Projecdo dos recursos baseada nos objetivos e
no controle por meio do acompanhamento dos dados contabeis.

Orcamento Continuo — Renovacdo do periodo concluido e acréscimo do
mesmo periodo no futuro. Orgamento Base Zero — Proje¢cdo dos recursos
da estaca zero com justificativa para todos 0s novos gastos.

Orcamento Flexivel — Projecdo dos recursos para varios niveis de atividade.
Orgamento por Atividades — Projec&o dos recursos nas atividades por meio
de direcionadores.

Orcamento Perpétuo — Projecdo dos recursos fundamentada nas relagfes
de causa e efeito entre os processos correntes. LUNKES (2003, p. 38)

O orcamento pode ser de varios tipos: Orcamento continuo, Orgcamento base
zero Orgcamento flexivel e Orgcamento por atividades.

2.4.1 Orcamento base zero

Orcamento Base Zero € um acontecimento estudado apenas do presente,
nao sdo analisados eventos de anos anteriores. Quanto ao orcamento Padoveze

(2004, p. 504) esclarece o conceito de orcamento base zero da seguinte forma:

A proposta do orcamento base zero esta em rediscutir toda a empresa,
toda vez que se elabora o orgamento. Concluida a definicdo da existéncia
da atividade, sera feito um estudo, partindo do zero, de quanto deveria ser o
gasto para sua estruturacdo e manutencdo daquela atividade, e quais
seriam suas metas e objetivos.

Assim podemos observar que para a realizagdo do Orgcamento Base Zero os
gestores devem prevejam as vendas, a fabricacdo e outras pecas orcamentarias
como se eles estivessem comecando suas atividades do zero, como uma nova

empresa. Determinando objetivos e metas a serem alcancados.
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Neste orcamento, destinam 0S recursos escassos da empresa para as

propostas de gastos que, segundo eles, atingiram melhor as metas da empresa.

2.4.2 Orgcamento de tendéncias

Ja o orcamento de tendéncias, como o0 nome ja diz ele analisa as “tendéncias”
rumos seguidos do passado, para estabelecer os projetos futuros. Por considerar o
ambiente passado tende a desenvolver os resultados esperados pela organizagéo.

Dessa forma analisa e faz a proje¢éo de novos orcamentos.

Padoveze (2005, p.192) Tal préatica tem dado bons resultados, pois, de
modo geral, os eventos passados sdo decorrentes de estruturas
organizacionais ja existentes e, por conseguinte, ha forte tendéncia de tais
eventos se reproduzirem, considerando a introdugdo dos novos elementos
componentes do planejamento operacional da empresa.

O orcamento de tendéncias € um orcamento que tem caracteristicas para
formar um orgcamento capaz de suprir as expectativas da organizacdo, por utilizar
dados passados, resultante de suportes ja existentes dentro de uma organizacgao.

2.4.3 Orcamento flexivel

O orcamento flexivel € um orcamento ajustado a toda a toda a organizacao, é
considerada um ponto de partida para os gestores, na tomada de decisdo, no
orcamento flexivel envolve todos os colaboradores da organizacdo, esse orcamento
€ realizado a partir dos custos variaveis, tendo como partida principal para sua

criacdo separar os custos fixos dos custos variaveis.

Horngren, Foster e Datar (2000, apud FELISBINO 2003, p. 33), afirmam que
o orcamento flexivel: [...] € ajustado de acordo com as mudangas no nivel
de atividade real (ou receitas e direcionadores de custos reais). O
orcamento flexivel permite que os gestores calculem um conjunto mais
vasto de variacdes que o orgcamento estatico.

Lunkes (2007, p.108) salienta que: O orcamento flexivel propicia e
necessita de maior participacdo dos membros da organizagdo. Somente
com a elevacdo do nivel de informacdo € possivel uma aplicacdo do
orcamento flexivel com sucesso.

O Orcamento flexivel segundo Padoveze é um levantamento dos custos

unitarios, sem que haja planejamento de quantidades vendidas.
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2.5 ORCAMENTOS COMO FORMA DE CONTROLE

Como podemos ver para elaborar um orcamento eficaz devem ser adotadas
praticas de adaptacéo, para essa ferramenta capaz de monitorar a administracdo da
empresa, atualmente o orcamento tem sido utilizado como forma de controle, pois é
um conjunto de informagfes que apresenta situacdes relevantes e analises sobre
situacbes patrimoniais quando relacionado as empresas e também informacéo

referente ao patrimoénio gerado por uma familia.

No sentido de adquirir um controle maior e ser mais eficaz para alcancar os
objetivos pretendidos no orcamento, estes devem ser observados em periodos mais
curtos, mensal, semanal, dependendo da demanda para ter uma administracdo, e
como € administrado, Um Orcamento como forma de controle € aquele orcamento
aplicavel com exceléncia que consegui cumprir todos os pontos a que foram
apresentados, com a resolucédo de todos esses. Os controles devem ser baseados
em planos, Quanto mais claros, completos e integrados forem os planos, mais

eficazes serdo os controles (Armando Catelli 2001 pag146)

O controle este realizado a forma de administrar e organizar as estratégicas,
fazendo com que o plano estratégico seja seguido, acdes corretivas, que ajudam a
tomada de decisédo, proporcionando para as empresas e pessoas tranquilidade e

estabilidades em relacéo ao patrimonio.

O controle do plano orcamentario € de grande influéncia na sua aplicacao,
pois 0 mesmo nao se limita apenas ao planejamento e a execuc¢ao das atividades,
este necessita de uma direcdo que possa supervisionar o que foi realizado, desde
seu orcado até a sua implantacdo, no qual a autoridade responsavel obtenha uma
visdo ampla planejada do passado, do presente e do futuro da empresa que é

objetivado em todas as etapas do processo de gestao dentro do orgamento.

Podemos administrar o orcamento como forma de controle tendo em vista
suas responsabilidades e a influéncia deste para o orgamento. E importante lembrar
gue é impossivel controlar aquilo que nédo se conhece ou que ndo tem dominio,

sendo assim quando temos dominio daquilo ou entendemos aquilo que estamos
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fazendo esse processo pode se tornar algo que possa ser utilizado por todos como
uma ferramenta que pode trazer beneficios e capaz de organizar todo um
desenvolver de ideias passa a ser primordial dentro de uma determinada
organizacdo e na vida pessoal da sociedade. A adequacdo do orcamento para a
organizacgdo e para a sociedade tem envolvimento em beneficiar as partes de modo
que elas consigam adquirir dominio de suas ac¢fes e reacdes. O Ato de Controlar €
algo que envolve organizacdo de ideias capaz de gerar positivamente beneficios a
organizacdo e ao meio pessoal. Adquirindo beneficios primordiais, que possam ser
observados de perto e assim agindo de forma a evitar agdes que nao sejam

esperadas, e que afetam o meio.

2.6 ORCAMENTOS NA VISAO EMPRESARIAL

O orcamento tem sido algo de grande importancia para todos que utilizam
suas informacdes com qualidade, as empresas tém adaptado ao orcamento por ser
uma ferramenta, que auxilia a identificacdo das falhas e corrigi a tempo, para que
possa evitar gastos desnecessarios. Podemos observar que as empresas que
conhecem e sabem a importancia e os beneficios de um orgcamento no meio
empresarial ndo mede esforcos para que esse processo seja adaptado de forma

eficaz.

Como também por outro lado muitas empresas ainda nao realizam o
orcamento por ser algo complexo que demanda tempo, foco e dedicacéo, pensando
apenas nos esfor¢cos necessarios para alcancados ndo levando em conta o0s
diversos beneficios que sdo adquiridos quando o orcamento € introduzido no meio
empresarial. Para Nascimento (2006), o orcamento € o instrumento que permite
acompanhar o desempenho da empresa e assegurar que os desvios do plano sejam

analisados e adequadamente controlados.

7z

O desenvolvimento de um planejamento orgcamentario é representado pela

forma como sdo analisar as varidveis empresariais para que se faca possivel
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antever o futuro. Quando planejamos, ganhamos tempo para melhorar uma
determinada tarefa e assim conseguimos desenvolve-la com qualidade, O
orcamento quando € ele colocado em pratica, as empresas passam e se preocupar
apenas com o imprevisto, buscando sempre concentrar a direcdo correta para

melhor a qualidade do servigo e auxiliar a tomada de decisao.

Os orgamentos séo considerados um dos instrumentos de controle gerencial
mais utilizado pelas empresas no mundo. Segundo Foster (2001), pesquisas indicam

gue mais de 90% das empresas americanas e japonesas sao adeptas desta pratica.

No Brasil, os estudos mostram que as estatisticas ndo sdo idénticas, a das
empresas japonesas e americanas. Por isso as empresas Brasileiras estdo cada ver

mais avaliando sistematica de seu efetivo potencial para a gestdo das empresas,

O orcamento representa a formalizacdo e a quantificagdo dos planos
estabelecidos pela administragdo da empresa. Pode-se ter um enfoque de longo
prazo, neste caso denominado orcamento estratégico, ou de curto prazo
denominado orcamento operacional. Orcamento busca evitar a tomada de decisao

baseada no improviso.

Macedo (2004) acrescenta que as empresas que conseguem prever, com
alguma precisdo, os eventos futuros, podem se preparar melhor para
aproveitar oportunidades de negécios ou minimizar os riscos de uma
eventual ameaca.

2.7 ORCAMENTO NA VISAO FAMILIAR E PESSOAL

O orcamento oferece beneficios para todo o em que resolve aderir essa
ferramenta importante de controle tanto no ambiente, pessoal, empresarial e
pessoal, no ambiente familiar quando falamos em orgcamento temos a visdo de
controle e planejamento, como organizar melhor os ganhos e despesas ao longo de
um determinado tempo. Sendo assim podemos ter como ponto de partida que o
orcamento familiar e pessoal é o desenvolver de habitos conscientes para uso do
dinheiro, que ira ocasionar formacdo de reservas de curto e longo prazo dentre

outros beneficios, podem ser observados todas as familias que mesmo sem terem
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seus conhecimentos em contabilidade, administracéo, etc. Encontram medidas para

gue o dinheiro néo falte e as contas ndo sobrem no final do més.

O Orcamento familiar e pessoal é realizado, na maioria, num periodo de um
meés, pois cada més que se passam, novas contas aparece e € importante lembrar
as despesas fixas também, tais como aluguel, luz, &gua, entre muitos outros. Mesmo
que a renda familiar seja suficiente para administrar o lar, é preciso pensar no futuro,
o que fazer com o dinheiro que sobra no final de cada més, e a partir dai pensar em
como chegar a aposentadoria de forma mais tranquila, com todas as contas pagas e

com uma boa poupanca.

O orcamento doméstico familiar é a solugédo para orientar o consumo dentro
das possibilidades de cada familia, conhecendo e prevendo a evolucéo de todos os
gastos para poder sempre estar em dia e honrar seus gastos passados, € importante
sempre lembrar que ndo se deve gastar mais do que se ganha e nao gastar tudo
gque se tem, pois podem aparecer situacées emergenciais a que vocé precise de um
fundo para cobrir. E quando a familia ndo tem um orcamento familiar fica dificil de
cobrir essas eventualidades que possa aparecer, tenha, sempre, uma reserva para
gastos inesperados. Stempniewski, em sua cartilha salve o orcamento doméstico e
viva melhor (2009, p.2), diz que:

Cada qual conhece suas realidades, limitagBes, necessidades e sabe como
comportar-se. Desenvolva uma base de reflex@o e sabe como comporta-se.
Desenvolva uma base de reflexdo bastante pragmética sobre o consumo
neste momento em que vivemos. Evite cair nas armadinhas do
consumismo.

Por isso o orcamento pessoal € algo que deve ser observado por cada
familia, nenhum or¢camento é igual ao de cada familia busca por principios diferentes
em relacdo e essa estabilidade oferecida pelo orcamento familiar.Stempniewski

continua dizendo que:

Vivemos uma crise e esta ainda estara conosco por um bom tempo entenda
gue ganhar honestamente seu dinheiro exige muito trabalho e é demorado.
Consumir traz auto realizacéo, estabelece uma relacéo de prazer com o ato,
melhora a autoestima, reforca a sensacdo de poder e diferenciacdo em
relagdo ao seu grupo de referéncia. Tudo isto € muito bom. Porém,
devemos evitar que isto sobrepuje nossa capacidade periddica de geragdo
de rigueza material e comprometa nossa saude mental, espiritual e moral.

Os dias atuais estdo cada vez mais dificeis, e por isso precisa-se de mais

atencdo com relacdo a finangas a importancia do controle de gastos para

proporcionar uma vida tranquila e confortavel em longo prazo.
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Para Ewald (2003, p.16), o orcamento doméstico estara projetando um
saldo positivo, ou seja, as Receitas previstas menos as Despesas
planejadas devem obter um saldo positivo a fim de cada més, para que este
possa ser aplicado como investimento. Seria interessante se no minimo
10% (por cento) da renda familiar fosse guardado a fim de se ter um futuro
mais estével.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia deste trabalho consiste em uma pesquisa de campo, através
de questionarios (Apéndice A) para verificar se os alunos os alunos da FAACZ
Faculdades Integradas de Aracruz, situada em Aracruz, no norte do Espirito Santo,
através deste verificar se os alunos realizam ou colocam em pratica algum método

de orcamento pessoal ou planejamento familiar.

Através do questionario, torna-se possivel verificar a organizacdo do
orcamento familiar para esses alunos e qual o grau de sua importancia, onde dados

serao recolhidos para verificar o resultado obtido através desta pesquisa.

Para este trabalho optou-se pelo uso de pesquisa bibliografica e de campo,
para ter uma base de quais as principais dificuldades encontradas pelos alunos para
realizar o orcamento pessoal. A pesquisa de campo destaca o principal interesse
dos alunos para os principais pilares do orcamento: planejamento, execucdo e
controle. Diferente de uma pesquisa experimental, essa pesquisa busca, através de
dados coletados, pesquisar a realidade que sera analisada, a pesquisa é realizadas
espontaneamente, sem intervencdo de quem realiza a pesquise, e sem alteracao

dos dados obtidos no decorrer do trabalho.

Existem vérias técnicas que podem ser utilizadas nas pesquisas de campo
para coletar informacdes e dados: a pesquisa, a entrevista, a gravacao, entre outras
formas, em alguns casos podem ser utilizados mais de uma técnica ou mesmo

tempo.

Qualquer espécie de pesquisa, em qualquer area, supfe e exige uma
pesquisa bibliografica prévia, para o levantamento da situacao da questéo,
quer para fundamentacdo teérica, ou ainda para justificar os limites e
contribuicBes da propria pesquisa (RAMPAZZO, 2005, p. 52).

Também se observou neste trabalho a presenca da pesquisa descritiva, que
segundo Rampazzo (2005, pag. 55) trabalha sobre dados ou fatos colhidos
da prépria realidade, para isso séo utilizados [...]a observacéo, a entrevista,
0 questionario [...] e outras técnicas, onde foi feita a coleta de dados e
comparados com a real situacdo das familias e da sociedade.
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A pesquisa qualitativa € um conjunto de técnicas interpretativas que
procuram descrever, decodificar, traduzir e, de outra forma, apreender o
significado, e ndo a frequéncia, de certos fenébmenos ocorrendo de forma
mais ou menos natural no mundo social (COOPER, 2011 pagl164).

As pesquisas quantitativas segundo COOPER sdao textos que se resumem na
contagem de opinides. Para este trabalho estaremos realizando os dois tipos de
pesquisas, uma baseada em pesquisa de textos, artigos e opinides. E outro que se

baseado em calculos e nUmeros.

O método de pesquisa que envolve questionarios e pesquisa de campo €&
considerado fator importante para resolver temas que envolvem a realidade, no caso
do trabalho o perfil das familias analisadas, para esse trabalho utilizar4 pesquisa
qualitativa e quantitativa, pois requer analise de dados numéricos como a
observacdo dos orcamentos familiares, partindo do pressuposto da analise de dados
encontrados através do questionario, e atitude a serem observadas. Para realizacao

do questionario foi utilizada a escala de Likert:

Likert propbés um método de célculo do resultado final através de uma
média ponderada das respostas dadas, atribuindo em cada item um peso a
cada nivel de concordancia expresso pelo sujeito. Esses pesos séo
calculados de acordo com a assumpcao de que estd subjacente a atitude
uma distribuicdo Normal e tomando como referéncia as frequéncias de
resposta aquando da aferi¢cdo da escala (GHIGLIONE), 1993, p. 292).

Escala composta por um conjunto de frases: concordo plenamente, concordo
parcialmente, ndo concordo nem discordo, discordo parcialmente e discordo
totalmente, avaliando o grau de concordancia desde o nivel 1, discordo totalmente
até o nivel 5 que esta relacionada a concordo plenamente. As respostas sao

pontuadas com os valores abaixo:

Discordo Totalmente 1 ponto

Discordo Parcialmente 2 pontos
N&o Concordo e Nem Discordo 3 pontos
Concordo Parcialmente 4 pontos
Concordo Plenamente 5 pontos

Para obter o resultado é preciso calcular a média, a média é calculada através
de cada perguntada, onde serd somada a quantidade de pontos obtidos e dividido
pela total de alunos que responderam o questionario, ao final sera realizada uma

meédia geral para cada aspecto a ser analisado.
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3.1 COLETA DE DADOS

Os dados quantitativos deste trabalho foram alcancados por meio de um
questionario que foi desenvolvido com quatro pelares importantes para o um
orcamento que sao eles: planejamento, execucédo, controle e orcamento pessoal. O
guestionario foi passado para que os alunos respondessem de forma individual para

encontrar dados que auxilie a resolucdo da problematica desde trabalho.

A populagdo segundo COOPER e SCHINDLER “E o conjunto completo de
elementos sobre os quais desejamos fazer algumas interferéncias”. Neste caso

abaixo representado pelos alunos da comunidade académica. Conforme a Tabela

abaixo:

Quadro 1 - Total de Alunos matriculados na FAACZ
CURSO TOTAL DE ALUNOS
Administragéo 142
Arquitetura e Urbanismo 124
Ciéncias Contabeis 97
Direito 157
Engenharia Civil 140
Engenharia de Producgéo 76
Engenharia Mecéanica 278
Engenharia Quimica 52
Pedagogia 54

Fonte: elaborado pela autora com base nas informagfes da FAACZ.

De acordo com a tabela informada é possivel verificar que existem mil cento e
vinte alunos matriculados no periodo noturno na instituicdo de ensino, em nove
cursos ofertados, serdo utilizados formulas para calcular a amostra em reacdo a
populacdo informada, importante analisar que o curso de engenharia mecanica é
responsavel por vinte e cinco por cento (25%) da populacdo da instituicdo, o que

apresenta maior na sociedade académica.
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A amostra é segundo COOPER e SCHINDLER, “sao elementos de parte uma

populacao selecionada para apresentar alguma conclusdo sobre toda a populagao”.

4. APRESENTACAO DA PESQUISA

A Populacédo alvo para esta pesquisa sao os alunos, estudantes da FAACZ,

(Faculdades Integradas de Aracruz) como 0 universo desta pesquisa. Atualmente a

amostra é mil cento e vinte pessoas matriculadas, em seus nove cursos ofertados

pela instituicdo, sdo eles: Pedagogia, Ciéncias Contabeis, Administracdo, Direito e

as Engenharias Civil, Quimica e de Producdo. Para o desenvolvimento deste

trabalho serdo utilizado a amostragem estratificada. De acordo com Cooper e

Schindler,

A amostragem aleatoria estratificada é “processo pelo qual a amostra é
restrita para incluir elementos de cada segmento”. S&o observadas
amostras de acordo com a divisdo a ser realizada de acordo com o
segmento, no caso deste trabalho a instituicAo de ensino”. COOPER E
SCHINDLER (2011 p4ag392).

Segundo Cooper e Schindler Ha trés razoes pelas quais
um pesquisador decide fazer uma amostragem aleatéria
estratificada:

“1- aumentar a eficiéncia estatistica de uma amostragem

2- fornecer dados adequados para analise das varias subpopulagfes ou
estratos e

3- permitir que diferentes métodos e procedimentos de pesquisa sejam
usados m diferentes estratos” (COOPER E SCHINDLER 2011 pé4g. 392)

Para descobrir qual o tamanho da amostra que apresentara um resultado

satisfatorio utilizamos a formula:

Onde:

n= N.Z%p(1-p)
Z2.p(1—-p)+e2 (N—-1)

n- amostra calculada



N- populacéo
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Z- variavel normal padronizada associada ao nivel de confianca

p- verdadeira probabilidade do evento

e- erro amostral.

De acordo com os dados informados, podemos encontrar os resultados

abaixo em relagdo a amostra.

Quadro 2 - Resultado da Amostra por Curso

GERAL AMOSTRA

ESTRATIFICADA
ADMINISTRACAO 142 9
ARQUITETURA E URBANISMO 124 8
CIENCIAS CONTABEIS 97 6
DIREITO 157 10
ENGENHARIA CIVIL 140 9
ENGENHARIA DE PRODUCAO 76 5
ENGENHARIA MECANICA 278 17
ENGENHARIA QUIMICA 52 3
PEDAGOGIA 54 3
TOTAL 1120 69

Para identificar o resultado da amostra em relacdo a quantidade de alunos
os dados foram realizados, e foi encontrado que para realizar uma pesquisa
satisfatoria é preciso que no minimo sessenta e nove dos um mil cento e vinte

alunos respondam o questionario.
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Quadro 3-Dados utilizados para elaboragdo da amostragem

Tamanho da amostra p |Percentual Maximo 0,5
g |Percentual Minimo 0,5
IC |Int. de Confianga 95%
e |Erro amostral 5%
N |Populacdo 1120
n |Amostra 69

Quando néo se sabe a probabilidade do evento usamos para p o valor de 0,5
(percentual maximo), geralmente o erro amostral € representado pela porcentagem
de 5% em relacdo a intencdo de confianca que passa a ser de 90%. Conforme
mostrado na Tabela a quantidade necessaria de questionarios a serem aplicados
para que estabeleca uma amostra satisfatoria € sessenta e nove questionarios. Mais
devido a populacdo da faculdade se maior para essa pesquisa utilizaremos cento e

setenta e um (171) questionarios.

Para o questionario desenvolvido foram utilizados quatro pilares importantes
para o planejamento pessoal: planejamento, execucdo, controle e orcamento
pessoal, as perguntas foram desenvolvidas com base nestes pilares. O questionario

respondido tinha quatro perguntas de cada um dos pilares deste trabalho.

As perguntas direcionadas ao primeiro pilar “planejamento” buscavam
verificar qual o grau de importancia do planejamento para: a tomada de decisao,
qual relacdo da FAACZ e os conhecimentos de financas dos alunos se o
conhecimento adquirido era através da faculdade, a utilizacdo do planejamento para

administrar gastos e qual o grau de importancia em planejar os compras.

O Segundo pilar “execugao” foi analisado no questionario através de
perguntas em relacdo a: escolhas de investimentos, beneficios de longo e curto
prazo, se a execucdo é uma das maiores dificuldades encontradas para realizacédo
do orcamento, se quando realizamos o planejamento financeiro buscamos executar

de acordo com o planejado para alcangar os objetivos.
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O Terceiro pilar “controle” foram estabelecidas afirmativas com a finalidade de
mostrar a importancia do controle no orgamento, para verificar grau de importancia
perguntas estavam relacionadas a importancia que o controle tem para a vida
financeira, se os conhecimentos adquiridos agregavam valores, possuiam o controle
das financas e qual a importancia esperam desfrutar de uma vida confortavel e

tranquila.

O Quarto pilar “orcamento pessoal” as perguntas do grau de importancia :as
vantagens que o0 or¢camento pessoal oferece, como o0s planos futuros estdo
associados ao orcamento, estabilidade financas através da seguranca realizada com
o controle dos gastos, a influéncia da situacao financeira na vida pessoal, e a

importancia de estabelecer objetivos para a vida.
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5. ANALISE DE DADOS E CONSIDERACOES FINAIS

5.1 ANALISE DE DADOS

As questdes do questionario, que foram distribuidas aos alunos da instituicao

de ensino pesquisada FAACZ, serdo analisadas a seguir:

No total foram respondidos cento setenta e um (171) questionarios. No
entanto a quantidade de alunos entrevistados por curso da instituicdo, foram

realizados conforme a tabela a seguir:

Quadro 4 - Quantidade de Aluno por Curso que Responderam o

guestionario

CURSO DE ARQUITETURA 13
CURSO DE ADMINISTRACAO 40
CURSO CIENCIAS CONTABEIS 31
CURSO ENGENHARIAS 42
CURSO DE PEDAGOGIA 20
CURSO DE DIREITO 25

Fonte: elaborado pela autora com base nos alunos que responderam o questionario.

A faixa etéria dos alunos que responderam aos questionarios varia de dezoito

anos a quarenta e trés anos, De acordo com a tabela abaixo:
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Quadro 5- Faixa etaria dos Entrevistados

IDADE QUANT
18 aZ21 76
22a?25 72
26 a 29 12
Acima de 30 anos 11

Fonte: elaborado pela autora com base nos alunos que responderam o questionario.

O perfil dos alunos foi observado levando em consideragéo alguns pontos
importantes para solucionar os dados apresentando na pesquisa. Com o resultado
desta pesquisa foi possivel estabelecer principios relacionados que como os alunos
se comportam em relacdo ao orcamento pessoal, financas e controle. De acordo
com o resultado apurado cada pergunta agregou um valor em ponto e 0 mesmo
foram que foram analisados de forma geral, por sexo, por curso, por idade. Depois
de todas as respostas apuradas para cada pergunta gerou uma nota em relacao aos
pilares que foram observados: Planejamento, Execucdo, Controle e Orcamento e 0
resultado os pontos somados era possivel chegar a uma possivel conclusdo em
relacdo ao orgamento pessoal dos alunos da instituicdo abaixo de acordo com a

tabela abaixo das somatoérias.

Entre 17 e 20 pontos: possivel ndo existir problema

Entre 10 e 16 pontos: possivel problema existente

Entre 1 e 9 pontos: problema aparente.




Tabela 1 - Resultado Geral da Pesquisa
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Respostas

Pontuacéo
Questdes 1 2 3 4 5
1 0 0 1 2 168 5
2 2 2 12 69 86 4
3 15 22 26 65 43 4
4 3 6 15 43 104 4
5 62 28 32 30 19 3
6 5 4 10 36 116 4
7 3 0 5 37 126 5
8 2 3 7 40 119 5
9 7 12 19 66 67 4
10 41 38 26 34 32 3
11 1 1 7 37 125 5
12 2 8 22 44 95 4
13 3 7 17 61 83 4
14 3 4 22 68 74 4
15 7 5 13 75 71 4
16 47 28 38 37 21 3
Media Geral 16,19

Planejamento
Execucéo

Controle
Orcamento Pessoal

16
16
17
16

Fazendo uma analise de modo geral observando a resposta de todos os

entrevistados é possivel chegar a essa conclusdo, Quando buscamos pelo resultado

e fazemos a analise da pesquisa, percebe-se que resposta da questao de pesquisa

€ justamente um possivel

problema de desconhecimento de planejamento,

execucdo das financas pessoais. Os alunos das Faculdades de Integradas de

Aracruz provavelmente ndo tem a preocupacéo de fazer orcamento pessoal em suas

familias.

Mas ao mesmo tempo os alunos demonstram que buscam o controle de suas

financas. Para demonstrar mais exatiddo em relacdo a pesquisa foram separados os

alunos por sexo, onde foram entrevistados noventa e uma mulheres, e oitenta

homens, para o resultado conforme mostra a tabela abaixo:



Tabela 2 - Resultado da Pesquisa Analisando Sexo Feminino
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Respostas

Pontuacéao
Questdes 1 2 3 4 5
1 0 0 1 1 89 5
2 1 1 8 37 44 4
3 9 11 13 38 20 4
4 1 2 7 28 53 4
5 34 12 15 22 8 3
6 5 0 8 17 61 4
7 3 0 3 17 68 5
8 2 1 6 15 67 5
9 5 7 8 39 32 4
10 21 18 12 20 20 3
11 0 1 1 23 66 5
12 1 4 12 22 52 4
13 3 4 8 33 43 4
14 1 2 11 36 41 4
15 6 2 3 49 31 4
16 29 17 17 22 6 3
Média Geral 16,11

Planejamento
Execucéo

Controle
Orcamento Pessoal

16
16
17
16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada



Tabela 3 - Resultado da Pesquisa Analisando Sexo Masculino
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Respostas

Pontuacao
Questdes 1 2 3 4 5
1 0 0 0 1 79 5
2 1 1 4 32 42 4
3 6 11 13 27 23 4
4 2 4 8 15 51 4
5 28 16 17 8 11 2
6 0 4 2 19 55 5
7 0 0 2 20 58 5
8 0 2 1 25 52 5
9 2 5 11 27 35 4
10 20 20 14 14 12 3
11 1 0 6 14 59 5
12 1 4 10 22 43 4
13 0 3 9 28 40 4
14 2 2 11 32 33 4
15 1 3 10 26 40 4
16 18 11 21 15 15 3
Média Geral 16,28

Planejamento
Execucéo

Controle
Orcamento Pessoal

16
16
17
16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Analisando as duas tabelas ao separar os respondentes (alunos) por sexo,

verificamos que ndo ha alteracdo devido o sexo, mesmo O sexo masculino

apresentar uma média pouco maior, mas de forma geral, sem alteracdo no resultado

em relacdo a toda pesquisa. Também foram analisados dados separadamente em

relacdo a faixa etaria dos alunos, que ficaram subdivididos da seguinte forma.

Conforme mostra a tabela:
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Tabela 4- Resultado da Pesquisa Alunos com a Faixa Etéria 18 a 21 anos

Respostas

— Pontuacéo

Questdes | 1 | 2 | 3 \ 4 \ 5

1 2 74 5

2 1 1 8 26 40 4

3 8 8 12 30 18 4

4 2 4 7 23 40 4

5 24 11 18 9 14 3

6 3 1 8 21 43 4

7 3 0 4 17 52 5

8 1 2 5 18 50 5

9 6 6 9 26 29 4

10 9 17 14 23 13 3

11 0 1 3 15 57 5

12 1 2 11 24 38 4

13 3 4 8 38 23 4

14 0 1 12 31 32 4

15 5 3 9 30 29 4

16 21 11 20 11 13 3

Média Geral 16,04

Planejamento 16
Execucéao 16
Controle 17
Orcamento Pessoal 16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos com as idades entre 18 a 21 anos, foram 0s que apresentaram as

notas mais baixas quando relacionados a idade talvez pela falta de conhecimento

em relacdo ao planejamento, execugdo e or¢camento apresentaram notas mais

baixas, enfatizando que sabem controlar suas finangcas de acordo com a nota

pontuada. A proxima faixa etaria que serd analisada € a faixa dos 22 a 25 anos.

Conforme tabela:
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Tabela 5- Resultado da Pesquisa Alunos com a Faixa Etéria 22 a 25 anos

Respostas ~
Pontuacéo
Questdes | 1 ‘ 2 | 3 ‘ 4 | 5
1 1 71 5
2 3 31 38 4
3 4 9 12 21 26 4
4 1 0 8 10 53 5
5 22 10 6 19 15 3
6 1 2 2 8 59 5
7 0 15 57 5
8 1 1 2 17 51 5
9 1 2 7 33 29 4
10 24 11 9 6 22 3
11 1 5 12 54 5
12 1 4 7 9 51 4
13 1 3 13 55 5
14 2 3 8 21 38 4
15 0 2 1 31 38 4
16 14 15 10 19 14 3
Medida Geral 16,87
Planejamento 17
Execucao 16
Controle 18
Orcamento Pessoal 17

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos com as idades entre 22 a 25 anos onde os alunos mostram de
forma bem claro que realizam controle de forma satisfatério uma das maiores notas
de controle, e também apresentam uma disposicdo em orcamento e planejamento
familiar, tendo um pouco mais de dificuldade na parte de execucdo. Resultado

positivo bem préoximo de atingir a média total desejada.

Ja os alunos com a faixa etaria de 26 a 29 anos, apresentam bons resultados
no Orcamento pessoal, Controle e execugdo, apresentando maior dificuldade em

relacéo ao planejamento.



45

Tabela 6- Resultado da Pesquisa Alunos com a Faixa Etaria de 26 a 29

anos
Respostas Pontuacéo
Questbes 1 2 3 4 5
1 0 0 0 0 12 5
2 0 0 1 5 6 4
3 1 3 1 5 2 3
4 0 1 0 3 8 5
5 7 1 2 1 1 2
6 0 0 0 2 10 5
7 0 0 0 1 11 5
8 0 0 0 2 10 5
9 0 0 2 3 7 4
10 2 2 2 3 3 3
11 0 0 0 5 7 5
12 0 1 1 3 7 4
13 0 0 3 4 5 4
14 1 0 0 7 4 4
15 0 0 2 5 5 4
16 4 0 2 4 2 3
Média Geral 16,48

Planejamento
Execucéao

Controle
Orcamento Pessoal

16
17
17
17

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Abaixo o ultimo resultado da Pesquisa analisando os alunos com a faixa

etaria acima de 30 anos, conforme mostra a tabela:



46

Tabela 7- Resultado da Pesquisa Alunos com a Faixa Etaria acima de 30

anos
Respostas ~
— Pontuacéo
Questoes 1 2 3 4 5
1 11 5
2 1 1 1 8 4
3 1 1 2 3 4 4
4 1 2 8 5
5 3 3 3 2 2
6 1 1 9 5
7 2 9 5
8 2 9 5
9 1 2 8 5
10 5 3 1 2 2
11 1 10 5
12 1 4 6 4
13 2 2 2 5 4
14 3 8 5
15 5 6 5
16 4 1 3 2 1 3
Média Geral 16,52
Planejamento 16
Execucéao 16
Controle 18
Orcamento Pessoal 16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Na faixa etaria acima analisada, os alunos apresentam uma nao disposi¢ao
ao planejamento, controle e orcamento pessoal, mas ressaltando um controle

desejado em relacéo a financas.

Abaixo resultado da pesquisa separado por curso para identificar 0s
resultados encontrados de forma separadamente, se existe uma melhora quando

analisados por curso. Correspondente as tabelas a baixo:
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Tabela 8- Resultado da Pesquisa Curso Arquitetura

Respostas ~
Pontuacao
Questdes 1 2 3 4 5
1 11 5
2 1 1 1 8 4
3 1 1 2 3 4 4
4 1 2 8 5
5 3 3 3 2 2
6 1 1 9 5
7 2 9 5
8 2 9 5
9 1 2 8 5
10 5 3 1 2 2
11 1 10 5
12 1 4 6 4
13 2 2 2 5 4
14 3 8 5
15 5 6 5
16 4 1 3 2 1 3
Média Geral 16,52
Planejamento 16
Execucéo 16
Controle 18
Orcamento Pessoal 16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos de Arquitetura obtiveram a nota mais baixa quando comparada
pelos cursos ofertados, visto que tem a tendéncia de ndo dar muita importancia ao
planejamento financeiro, uma das suas piores notas, mais tendo consciéncia de
quao importante € o controle para o orcamento familiar, mas nao fica diferente do
resultado geral apurado na pesquisa. Abaixo as pontuacdes que obtiveram os

alunos do curso de Arquitetura, conforme tabela.

Os alunos de Pedagogia também aparentam pequena disposicdo para
planejamento financeiro e orcamento pessoal, mas sinalizam um pequeno grau de

controle nas finangas. Conforme Tabela abaixo:
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Tabela 9- Resultado da Pesquisa Curso Pedagogia

Respostas Pont .
Questdes 1 2 3 4 5 ontuacao
1 0 0 0 0 20 5
2 0 0 0 9 11 5
3 0 1 1 14 4 4
4 0 0 1 5 14 5
5 12 2 3 2 1 2
6 0 1 1 3 15 5
7 0 0 0 6 14 5
8 0 0 0 6 14 5
9 0 0 2 16 2 4
10 4 10 4 2 0 2
11 0 0 0 11 9 4
12 0 1 2 5 12 4
13 0 1 1 11 7 4
14 0 0 3 11 6 4
15 0 0 2 15 3 4
16 8 4 6 2 0 2
Média Geral 15,93

Planejamento 15
Execucéo 16
Controle 17
Orcamento Pessoal 16

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos de Ciéncias Contabeis, por ter disciplinas voltadas a processo de
planejamento e controle, mostram mais disposicdo para planejamento, obtendo a
maior média entre os cursos (17), estando no primeiro estagio de nao existir
problema referente ao planejamento (17-20 pontos). Por estarem totalmente ligando
a essa area de atuacdo sabem da importancia significativa do planejamento,
controle e execugcao para o orgamento pessoal. Vale lembrar que se a pesquisa
analisa-se apenas o curso de Ciéncias Contabeis, a nota obtida para analise de
resultado seria maior do que, o resultado geral apresentado. Conforme tabela

abaixo:
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Tabela 10- Resultado da Pesquisa Curso Ciéncias Contabeis

Respostas P .
Questdes 1 2 3 4 5 ontuagao
1 0 0 0 0 31 5
2 0 0 3 10 18 4
3 3 6 7 10 5 3
4 0 1 2 8 20 5
5 3 5 3 13 7 4
6 0 2 2 7 20 4
7 0 0 1 2 28 5
8 0 0 1 5 25 5
9 0 3 3 12 13 4
10 3 8 4 12 4 3
11 0 0 1 3 27 5
12 0 0 1 6 24 5
13 1 1 2 8 19 4
14 0 0 3 12 16 4
15 0 1 0 14 16 4
16 5 6 7 11 2 3
Média Geral 17,00
Planejamento 17
Execucéo 17
Controle 17
Orcamento Pessoal 17

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos de Administracao também estédo abaixo do esperado em relacédo a
planejamento financeiro, e mostram pouca disposicdo em realizar orcamento
pessoal, demostrando apenas uma aptiddo em realizar controle de suas financas,
também comparado ao curso de Ciéncias Contdbeis, os alunos do curso de
Administracdo deveriam mostrar mais disposicdo para a necessidade do

planejamento pessoal.



Tabela 11- Resultado da Pesquisa Curso Administracao
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Respostas

Questdes 1 2 3 4 5 Pontuagao
1 0 0 0 0 40 5
2 2 0 3 12 23 4
3 6 2 7 15 10 4
4 1 3 5 10 21 4
5 2 9 12 11 6 3
6 3 0 3 13 21 4
7 2 0 1 13 24 4
8 1 2 4 11 22 4
9 6 1 6 14 13 4
10 10 5 3 11 11 3
11 0 1 0 8 31 5
12 1 3 8 11 17 4
13 2 3 4 10 21 4
14 0 2 6 13 19 4
15 3 3 5 11 18 4
16 10 5 8 10 7 3
Média Geral 16,03

Planejamento
Execucéo
Controle

Orcamento Pessoal

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

Os alunos do Curso das Engenharias foram analisados de forma geral,

alcancaram a maior nota quando falamos de controle, maior que os alunos de

Ciéncias Contabeis, mas na média geral ficaram abaixo, por ndo disporem de boa

aceitacado para planejamento e orgamento pessoal.



Tabela 12 - Resultado da Pesquisa Curso Engenharias
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Respostas

Questdes 1 2 3 4 5 Pontuagao
1 0 0 0 1 41 5
2 0 2 3 17 20 4
3 2 4 3 17 16 4
4 1 2 2 8 29 4
5 20 5 8 4 5 2
6 1 0 2 5 34 5
7 1 0 0 5 36 5
8 0 1 0 8 33 5
9 1 4 1 18 18 4
10 9 8 7 7 11 3
11 1 0 1 8 32 5
12 1 2 2 14 23 4
13 0 2 5 15 20 4
14 0 0 3 18 21 4
15 2 1 2 19 18 4
16 14 7 6 6 9 3
Média Geral 16,51

Planejamento
Execucéo

Controle
Orcamento Pessoal

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada

A nota mais baixa entre os cursos da FAACZ foram os alunos do Curso de

Direito, pois a nota de planejamento e execucdo em relacéo ao planejamento néao foi

boa, dando a entender que estdo pouco preocupados com planejamento neste

momento, enquanto alunos. Abaixo tabela:



Tabela 13- Resultado da Pesquisa Curso Direito

Respostas P .
Questdes 1 2 3 4 5 ontuagao
1 0 0 0 0 25 5
2 0 0 2 14 9 4
3 3 8 8 2 4 3
4 1 0 4 6 14 4
5 19 4 2 0 0 1
6 0 1 1 3 20 5
7 0 0 1 8 16 5
8 1 0 1 8 15 4
9 0 1 5 3 16 4
10 14 2 6 0 3 2
11 0 0 5 2 18 5
12 0 1 6 3 15 4
13 0 0 3 12 10 4
14 3 2 4 7 9 4
15 0 0 2 11 12 4
16 6 5 7 6 1 3
Média Geral 15,41

Planejamento
Execucéo
Controle

Orcamento Pessoal

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa realizada
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5.2 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste trabalho foi desenvolver informagdes possiveis para
verificar o nivel de aderéncia dos alunos da FAACZ 2017 ao processo or¢camentario
pessoal. Sabemos que o orcamento pessoal, um planejamento é de grande
influéncia na vida da comunidade e das pessoas, pois trazem para a sociedade
objetivos e metas e serem cumpridas e esse por sua vez com o desenvolvimento e

aceitacdo passa a trazer beneficios desejaveis para os individuos.

Através desta pesquisa foi comum observar que os alunos apesar de nao
desenvolverem um planejamento e execucdo das tarefas em relacdo as suas
financas, grande parte desses alunos conseguem desenvolvem o controle sobre
elas. Apesar do resultado da pesquisa ndo ser uma tanto satisfatério quanto
esperavamos, os alunos mostram que tém conhecimento sobre o assunto talvez o
ponto a ser analisado seja como fazer que o planejamento saia do papel e inicie um
papel insubstituivel em nossas familias, € possivel identificar tal conhecimento
quando, por exemplo, com paramos as respostas dos questionarios, e conforme a

questdao 1 que diz assim ” O planejamento financeiro € um importante fator na
tomada de decisdo para o investimento que sera realizado. Para esta pergunta
98,25% dos alunos concordaram totalmente com essa afirmacgao, por estar que o

planejamento tem influéncia direta na vida das pessoas.

Foram realizadas as pesquisas de diversas formas a fim de encontrar o
principal motivo como os alunos estdo se comportando de maneira diferente ao
orcamento pessoal que podem melhorar, nas mais varias pesquisas € comum nao
conseguir desenvolver algumas problematicas, pois quando se tratando de pesquisa
de campo diversas eventualidades podem aparecer, como preenchimento
inadequado e falta de comprometimento com o que foi devolvido o questionario
preenchido para andlise, por isso partindo desde pressuposto acredito que algumas
consideracdes nao serao realizadas com a mesmo preciséo e seriedade com que 0s

trabalhos foram desenvolvidos.

Embora a muitos outros meios de mudar a maneira como esses individuos
pensam e assim se comportam, € valido lembra que de maneira geral, a um
comportamento notorio em relacdo ao controle em grande parte da pesquisa

questdes de controle em relacdo a financas, a qualidade de vida foi observada de
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maneira correta e eficaz, mostrando todos os beneficios que podem ser atribuidos
0os controle de nossos recursos. De acordo com a pesquisa também podemos
verificar de acordo com a planilha que mostra a faixa etaria e ser analisada que os
alunos com perfil entre 18 a 20 anos, ndo estamos muitos preocupados com o
orcamento, executo e controlo de suas financas. Vale lembrar que para que o
orgamento consiga fluir e tem mais aceitagdo na vida das pessoas essas devem
desenvolver cada vez mais cedo o orcamento em sua familia, a fim de garantir que o
orcamento se torne algo como a genética e os costumes das familias, que seja
passada de geracOes e assim fazer com que todos consigam atingir a estabilidade
financeira, que esta tdo esperada nos dias de hoje.
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7. APENDICE A — QUESTIONARIO DA PESQUISA

ESTE QUESTIONARIO ESTA SENDO DESENVOLVIDO COMO PARTE
INTEGRANTE DA PESQUISA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DA
ALUNA KENYA SOARES PINHEIRO SILVA DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS DAS FACULDADES DE CIENCIAS HUMANAS DE ARACRUZ.

PERFIL DO ENTREVISTADO
Curso:
( ) Administracédo ( ) Ciéncias Contabeis ( ) Pedagogia ( ) Direito

( ) Engenharia () Arquitetura

Idade:

Periodo:

() 2° periodo ( ) 4° periodo ( ) 6° periodo ( ) 8° periodo ( ) 10° periodo

Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino

I. O planejamento financeiro é um fator importante na tomada deciséao

para um investimento que sera realizado.

5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo

2 - ( ) Discordo Parcialmente
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1 - ( ) Discordo Totalmente

Il. Executo o planejamento financeiro em minhas escolhas de
investimento (compras de materiais de uso e consumo), pois acredito

ser a melhor opcéo.
5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

lll. Aprendi a fazer controle financeiro com minha familia, usando os

conhecimentos adquiridos com a experiéncia e ndo com a teoria.
5 - () Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente
1 - ( ) Discordo Totalmente

IV.O orcamento pessoal tem ajudado vocé em seu planejamento de

futuro, te dando mais liberdade para novas escolhas.
5 - ( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

V. O conhecimento que tenho sobre planejamento financeiro foi adquirido

através de meus estudos na FAACZ.
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5-( ) Concordo Plenamente

4 - () Concordo Parcialmente

3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

VI. Executo e controlo minha vida financeira a fim de obter beneficios de

longo e curto prazo.

5 - ( ) Concordo Plenamente

4 - () Concordo Parcialmente

3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

VII. O controle financeiro pessoal tem influéncia positiva em minha vida

financeira.
5 - () Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

VIII. O orgamento pessoal permite um controle maior de minhas finangas,

dando mais estabilidade em minha vida.
5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente

3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
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2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

IX. Diariamente utilizo o planejamento e controle do meu orgcamento, para

evitar gastos desnecessarios.
5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente
1 - ( ) Discordo Totalmente

X. A execucdo e o controle das minhas financas sdo um das minhas

maiores dificuldades.

5 - ( ) Concordo Plenamente

4 - () Concordo Parcialmente

3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

XI. A importancia de controlar os gastos pensando em longo prazo é um
dos principais objetivos de quem procurar adquirir estabilidade

financeira e assim desfrutar de uma vida confortavel e tranquila.

5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo

2 - ( ) Discordo Parcialmente
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1 - ( ) Discordo Totalmente

XIl. A situacdo financeira organizada e confortavel tem influéncia no

comportamento pessoal.
5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

XIll. Vocé pesquisa precos e planeja suas compras, antes de realiza-las.
5 - () Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

XIV. Quando fazemos um planejamento financeiro buscamos executa-lo de
acordo com o planejado para alcancar nossos objetivos, somos

motivados a ndo desistir por qualquer dificuldade que possa aparecer.
5 - () Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente
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XV. Possuo um controle das minhas finangas.
5-( ) Concordo Plenamente
4 - () Concordo Parcialmente
3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - () Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente

XVI. A maior dificuldade que tenho para realizar o orcamento pessoal e hao

estabelecer objetivos para a minha vida pessoal.

5 - ( ) Concordo Plenamente

4 - () Concordo Parcialmente

3 - ( ) Nao Concordo nem Discordo
2 - ( ) Discordo Parcialmente

1 - ( ) Discordo Totalmente



63

63



